Carfturo 13

Introduccion

La tendencia a cuantificar es inncgable. Su nccesidad es discutible
Dentro de una vision sistenidtica, la evaluacidn de los resultados asume
una importancia fundamental y esto sc relaciona primordialmente, no
con una cuantofrenia —como decia Moreno—, sino con la utilidad de los
datos de la evaluacion para orientar al estudiante, para revisar los pro-
pramas y para tomar decisiones ¢n cuanto a las ventajas v desventajas de
introducir modificaciones o adoplar innovaciones curriculares.

Pucden identificarse dos tendencias —prosso maodo-— en los princi
pios actuales relacionados con la ¢ aluacion escolar. La primera consiste
en evaluar por hibito, porgue sicmpre sc hace asf y porgue, por lo tanto,
es correcto. La sepunda scoefecttia para control administrativo y legal,
como, por cjemplo, para aprobar a un candidato, aceptar ¢l resultado de
una seleceion de personal, ete. Esto en lo que sc refiere a los productos
del aprendizaje.

Con respecto a los procesos, nuestras cscuclas y centros de entrena
micnto se evalian en relacion con «lo que ofrecens, tal como la calidad
de lus prolesores, el nimero de equipos audigvisuales, el namero de alum
nos aprobados, las condiciones del lugar, cte. Iin otras palabras, s¢ ana
liza la cliciencia del sistema. Y esto no tiene necesariamente nada que ver
con ¢l real aprovechamicento de los alumnos, que parcce ser la razdn fun
damental de la educacion y del entrenamiento.

Sin entrar en detalles ni discutir la filosofia de las nuevas teorias o
concepeiones de evaluacion, simpleimente enumeramos algunos objetivo:
fundamentales de un sistema de evaluacion construido dentro de un sis
tema de ensenanza:

1. La evaluacion actua como retroalimentacion dentro del sistema
La salida del alumno brinda, entre otras cosas, clementos para:

a)  reformudlar 1os objetivos de la instruccion;
hy reformular Ll propia instruccion;

) reformular los objetivos del alumno;

Y reformular el currviculo;
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e) verificar si se alcanzaron los objetivos, tanto por el alumno como
por el programa;
f) tomar decisiones de naturaleza variada.

2. Sélc después de esto pueden considerarse los aspectos de medi-
'n en cuanto tales de la evaluacién. La medicién es un componente
ntral, pero los niumeros deben ser utilizados para algo pues son indica-
'res de una accién a tomar y no un certificado final.

3. La cvaluacién, dentro de un enfoquec sistémico, se ocupa de los
pectos del desarrollo de un programa o de un alumno dentro de un
‘ograma (cvaluacién formativa) y de los aspectos del producto final
alumno o programa—, lo que implica las nociones de eficacia, eficiencia,
ste y adecuacién a los objetivos.

4. La evaluacién, asf entendida, es parte integrante del sistema, no
' subsistema ad 7ioc, aunque pueda serlo para tareas especfficas.

Los autores estudiados no son, por cierto, profesionales de la evalua-
0 ni investigadores en esta 4rea. Su gran contribucién consiste en
\ber sentado Ias bases filoséficas y sisteméticas para una nueva concep-
Sn de l1a evaluacién. Veamos cémo expone cada uno de ellos sus ideas.

-A. Ausubel]

Ausubcl insiste en que se debe evaluar para obteher datos que ayuden
estudiante. Esta ayuda consistird en situarlo cn ¢l proceso y mostrarle
tnivel de rendimiento. Asimismo, esos datos brindan recursos al ins-
uctor para cvaluar, no sélo al alumno, sino también a los materiales,
s métodos y ¢l curriculo. Entre lo que se debe evaluar, Ausubel incluye,
lemas de los conocimicntos, otros productos del aprendizaje tales como
titudes, personalidad, intereses, etc.

En realidad, Ausubel apenas brinda datos generales e incluso alerta
bre las limitaciones y abusos comunes a la medicién y la evaluacién
conviene recordar la ceritica que él hace a los objetivos triviales—, y
bre todo destaca que los resultados de los tests suclen convertirse en
1es en si mismos, cosa que debe siempre evitarse. En lo que se reficre a
s técnicas de evaluacion, Ausubel hace hincapié en el empleo de los
‘incipios generales de la evaluacion con relacidn a la norma* y conside-
' que las caracteristicas psicométricas cldsicas —tales como validez, re-
roductibilidad, representatividad, poder discriminante (o indice de difi-
1ltad)}— son nccesarias en un buen test escolar. Incluso sugicre que los
rofesores no deben limitarse a los tests objetivos de multiple eleccién
no que deben recurrir también a la disertacidn, la discusion o aun a en-

43, En la moderna conceptualizacién de evaluacién « ° mplea el término norm-

ferenced, es deciv, evaluacion con respecto a la norma, paaa las medidas tradiciona-

+ de las diferencias individuales. El término complementario es criterion-referenced,

“valuacion con respecto al eriterio, donde se buscan los cambios de un individuo o
un grupo.






